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Úvod

Spoločnosť Swietelsky AG a jej dcérske spoločnosti  
v rámci koncernu („SWIETELSKY“) sú významnou silou 
v stavebníctve v strednej a východnej Európe, ktorej 
rozvoj sa od jej založenia vyznačuje ekonomickou udrža-
teľnosťou. Tento Kódex dodávateľa má slúžiť ako pevné 
ukotvenie zásady, ktorú spoločnosť SWIETELSKY prijala 
od začiatku, a to prevzatie sociálnej a environmentálnej 
zodpovednosti za spoluprácu v dodávateľskom reťazci  
v rámci celého koncernu.

Stavebníctvo je prirodzene energeticky a surovinovo 
náročné odvetvie. O to viac sa snažíme znižovať nega-
tívne vplyvy našich obchodných aktivít na spoločnosť 
a životné prostredie a zároveň zintenzívňovať pozitívne 
vplyvy. 

Hlásime sa k dodržiavaniu zásady iniciatívy OSN Global 
Compact a plneniu cieľa trvalo udržateľného rozvoja 
(SDGs). Dodržiavame vnútroštátne zákony a med- 
zinárodné dohody, ako sú najmä Všeobecná deklarácia 
ľudských práv OSN, Dohovor o ochrane ľudských práv  
a základných slobôd a štandardy Medzinárodnej  
organizácie práce (ILO).

Dodržiavanie týchto zásad vyžadujeme aj od našich 
obchodných partnerov a očakávame, že rovnaké požia-
davky budú klásť aj oni na svojich obchodných partnerov.

Rozsah použitia

Spolupráca s našimi dodávateľmi, subdodávateľmi  
a poskytovateľmi služieb (ďalej len „obchodní partneri“) 
sa riadi týmto Kódexom dodávateľa. Naši obchodní part-
neri sú povinní sa oboznámiť so zásadami uvedenými  
v tomto kódexe a dodržiavať ich. 

Kódex dodávateľa sa vzťahuje na všetky existujúce 
obchodné vzťahy, ako aj na budúcu spoluprácu. Ak 

spoločnosť SWIETELSKY definuje podrobnejšie pravidlá 
správania pre našich obchodných partnerov v dôsledku 
vnútroštátnych právnych predpisov, takýto kódex sprá-
vania má prednosť pred týmto Kódexom dodávateľa.

Predpokladáme a očakávame, že naši obchodní partneri 
vynaložia všetko primerané úsilie na zabezpečenie  
dodržiavania tohto kódexu správania v celom svojom 
dodávateľskom reťazci. Vyzývame ich, aby buď  
informovali o našich normách v celom svojom dodávateľ-
skom reťazci, alebo aby definovali a zaviedli normy  
v podobnom rozsahu.

Tento kódex dodávateľa je možné prispôsobiť akejkoľvek 
meniacej sa právnej alebo rizikovej situácii. V takom 
prípade budú naši obchodní partneri okamžite informo-
vaní a oboznámení s najnovšou verziou.

Rešpektovanie ľudských práv a sociálna 
zodpovednosť

Na základe Európskeho dohovoru o ochrane ľudských 
práv a základných slobôd zaväzujeme našich obchod-
ných partnerov rešpektovať dôstojnosť, súkromie  
a osobnosť všetkých ľudí. Všetky formy obchodovania 
s ľuďmi a novodobého otroctva, ako aj detská a nútená 
práca sú samozrejme tiež zakázané.

Živobytie všetkých ľudí musí byť chránené. Naši 
obchodní partneri sa nesmú zapájať do činností, ako je 
znehodnocovanie pôdy, znečisťovanie vody, znečisťo-
vanie ovzdušia, škodlivé emisie hluku alebo nadmerná 
spotreba vody, ktoré môžu viesť k narušeniu alebo strate 
týchto zdrojov obživy. Do úvahy sa berie aj nezákonné 
vysťahovanie alebo nezákonné odnímanie pôdy.

Naši obchodní partneri pri svojej činnosti netolerujú 
diskrimináciu, a to najmä na základe národnostného 
alebo etnického pôvodu, pohlavia, sexuálnej orientácie, 
náboženstva, veku alebo zdravotného postihnutia.
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Spoločnosť SWIETELSKY a naši obchodní partneri 
chápu, že inklúzia a rozmanitosť sú pre našu spoločnosť 
príležitosťou na spojenie rôznych nápadov s cieľom čeliť 
výzvam rýchlo sa meniaceho sveta.

Politika ľudských zdrojov našich obchodných partnerov 
musí byť založená na spravodlivom odmeňovaní orien-
tovanom na výkon, bezpečnom pracovisku, slobode 
zhromažďovania a práve zamestnancov na slobodu 
združovania. Náborové procesy musia byť poctivé, 
transparentné a nestranné („etický nábor“). Za obzvlášť 
dôležitú spoločenskú zodpovednosť považujeme 
podporu žien v riadiacich pracovných procesoch  
a riadiacich štruktúrach, ale aj zamestnávanie starších 
zamestnancov v súlade s ich potrebami a vzdelávanie 
mladých ľudí. 

Vysoké štandardy zamestnanosti a sociálneho zabezpe-
čenia nie sú len záväznými právnymi požiadavkami pre 
našich obchodných partnerov, ale aj vecou skutočného 
záujmu. Je potrebné dodržiavať príslušné platné právne 
predpisy o pracovnom čase a dovolenke.

Bezpečnosť a ochrana zdravia na pracovisku

Prevencia rizík pre zamestnancov musí byť jedným  
z najdôležitejších záujmov našich obchodných partnerov. 
Všetky predpisy o bezpečnosti práce sa musia prísne 
dodržiavať.

Zabezpečenie pracovných podmienok, ktoré dostatočne 
chránia fyzickú integritu a zdravie našich zamestnancov, 
je pre našich obchodných partnerov samozrejmosťou. 
Dôležitú úlohu pri tom zohráva neustále monitorovanie 
spôsobov riešenia nebezpečných situácií a neustále 
zlepšovanie predpisov o bezpečnosti práce a prevádzky. 
Priebežné školenia zamestnancov posilňujú preventívny 
účinok opatrení na predchádzanie nehodám.

Ochrana životného prostredia

Trvalo udržateľný prístup k životnému prostrediu, ktorý 
šetrí zdroje, musí byť súčasťou podnikovej stratégie 
našich obchodných partnerov. Neoddeliteľnou súčasťou 
tejto stratégie je efektívne využívanie prírodných 
zdrojov, recyklácia, predchádzanie vzniku nadbytočného 
odpadu, ako aj znižovanie emisií skleníkových plynov  
a dekarbonizácia. Vedenie našich obchodných partnerov 
považuje za svoju manažérsku úlohu neustále zvyšovať 
ekologické povedomie svojich zamestnancov.

Naši obchodní partneri vynaložia úsilie na zavedenie 
a používanie procesov šetriacich zdroje a zariadení 

šetrných k životnému prostrediu vo všetkých fázach 
svojej činnosti. Využívanie obnoviteľných zdrojov energie 
a s tým spojená úspora fosílnych palív prispieva k zlep-
šeniu kvality ovzdušia.

Okrem toho musia naši obchodní partneri vynaložiť úsilie 
na to, aby sa voda používala šetrne a aby sa zachovala  
jej kvalita; to isté platí pre zachovanie kvality pôdy. 
S pôdou a lesmi sa musí hospodáriť udržateľným 
spôsobom. V čo najväčšej miere sa musí zabrániť plyt-
vaniu z nadmerného využívania pôdy a odlesňovania. 

Naši obchodní partneri venujú osobitnú pozornosť 
dobrým životným podmienkam zvierat a podporujú bio
diverzitu, aby sa chránila a zachovala rozmanitosť druhov 
a prirodzené prostredie rastlín a živočíchov.

S nebezpečnými látkami všetkých druhov sa musí zaob-
chádzať bezpečne a spôsobom, ktorý chráni prírodu, a to 
tak počas skladovania, ako aj počas ich prepravovania  
a používania. Nebezpečné látky sa musia recyklovať 
alebo likvidovať spôsobom šetrným k životnému pros-
trediu a v súlade s platnými vnútroštátnymi právnymi 
predpismi a medzinárodnými dohodami.

Compliance

Poctivé a ohľaduplné zaobchádzanie so zákazníkmi, 
subdodávateľmi, dodávateľmi a konkurentmi je pre 
spoločnosť SWIETELSKY samozrejmosťou. To isté 
očakávame aj od našich obchodných partnerov. 
Obchodní partneri pri svojich obchodných transakciách 
a obchodných rozhodnutiach dodržiavajú všetky platné 
zákony, normy a záväzné postupy vo všetkých krajinách, 
v ktorých pôsobia.

Zabezpečenie spravodlivej hospodárskej súťaže je 
nevyhnutnou súčasťou obchodných aktivít spoločnosti 
SWIETELSKY a jej obchodných partnerov. Pri obchodnom 
rozhodovaní sú zakázané najmä cenové dohody, dohody 
založené na rozdelení obcí, území a regiónov, trhov, 
zákazníkov a obchodných oblastí, ako aj koordinácia 
ponukových a produktových stratégií. Zakázané sú aj 
nekalé obchodné praktiky, ako je klamanie zákazníka/
spotrebiteľa, pokiaľ ide o kvalitu a dostupnosť, ohováranie 
konkurencie, porovnávacia reklama atď.

Korupcia a úplatkárstvo sú neprípustné. Naši obchodní 
partneri musia zabezpečiť, aby nedochádzalo k žiadnym 
platbám alebo iným porovnateľným neoprávneným 
výhodám s cieľom ovplyvniť rozhodnutia obchodných 
partnerov, ako aj úradníkov alebo iných verejných 
činiteľov. Zakázané sú najmä akékoľvek platby zamest-
nancom verejného sektora a obchodným partnerom 
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alebo poskytovanie a prijímanie darov, pokiaľ to nie je 
obchodnou praxou v danej lokalite.

Naši obchodní partneri poskytujú dary a sponzorstvo len 
v súlade s právnymi predpismi. Tým sa zabezpečuje, aby 
sa neobchádzali zákazy korupcie a úplatkárstva.

Naši obchodní partneri považujú fungujúci daňový 
systém za základný predpoklad riešenia sociálnych, 
hospodárskych a spoločenských úloh štátu. Preto sa 
zaväzujú dodržiavať daňové a súvisiace zákony svojej 
krajiny.

Naši obchodní partneri sú povinní dodržiavať zákony 
proti praniu špinavých peňazí a vyhýbať sa financovaniu 
alebo podpore ilegálnych činností. Dbajú na to, aby 
spolupracovali len s obchodnými partnermi, pre ktorých 
je to tiež samozrejmosťou.

Ochrana majetku

Naši obchodní partneri musia chrániť majetok spoloč-
nosti SWIETELSKY. So zvereným zariadením vo vlast-
níctve spoločnosti SWIETELSKY musia zaobchádzať 
šetrne a v súlade s jeho určením. Môžu ho používať len 
na profesionálne účely a v dohodnutom rozsahu. Musia 
ho chrániť pred krádežou, plytvaním alebo nadmerným 
opotrebením.

Dôvernosť obchodných dokumentov a informácii

Naši obchodní partneri zabezpečujú ochranu obchod-
ného tajomstva. So všetkými informáciami a doku-
mentmi prijatými našimi obchodnými partnermi sa musí 
zaobchádzať dôverne, musia byť bezpečne uložené 
a chránené pred neoprávneným prezeraním, resp. 
prístupom tretích strán. Údaje sa spracúvajú výlučne 
na základe zákonných a zmluvných ustanovení na účely 
plnenia zmluvy.

Prevencia a hlásenie porušení predpisov

Naši obchodní partneri sa výslovne a bezpodmienečne 
zaväzujú dodržiavať všetky zákony a zásady obsiahnuté 
v tomto Kódexe dodávateľa. Usilujú sa čo najrýchlejšie 
identifikovať a objasniť prípadné porušenia pri svojich 
obchodných činnostiach a v celom svojom dodáva-
teľskom reťazci prípadne prijať potrebné nápravné 
opatrenia.

Na účely nahlasovania pochybení v spoločnosti  
SWIETELSKY majú naši obchodní partneri k dispozícii 

systém oznamovania možného protiprávneho konania 
v súlade s požiadavkami smernice Európskeho parla-
mentu a Rady (EÚ) 2019/1937 („smernica o ochrane 
osôb, ktoré nahlasujú porušenia práva Únie“). 

Oznámenia je možné podávať bez obmedzenia  
spoločnosti SWIETELSKY; podrobnosti nájdete na  
https://www.swietelsky.sk/transparentnost/
dokumenty-pre-dodavatelov/.

Spoločnosť SWIETELSKY zaručuje anonymitu sťažo-
vateľov, ako aj dôvernosť a ochranu nahlásených údajov 
a komunikácie. Oznámenia je možné podať aj pod 
vlastným menom, a to podľa voľby oznamovateľa. Do 
oznámenia je oprávnená nahliadnuť len osoba určená  
na vybavovanie takýchto oznámení.

Dôsledky porušenia predpisov

Spoločnosť SWIETELSKY očakáva, že jej obchodní part-
neri budú prísne dodržiavať ustanovenia tohto Kódexu 
dodávateľa a prijmú na to vhodné organizačné opatrenia. 
Na druhej strane musí zabezpečiť, aby ich dodržiavali  
aj jej obchodní partneri.

Zistené porušenia zo strany obchodného partnera môžu 
viesť k okamžitému ukončeniu obchodného vzťahu.

Swietelsky AG 
a jej dcérske spoločnosti
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